Allgemeinde Geschaftsbedingungen

1. Geltungsbereich:

Diese Allgemeinen Verkaufs-, Liefer- und Zahlungsbedingungen sowie die in unseren
Preislisten angeflihrten technischen und kaufmannischen Sonderbedingungen gelten fir
alle unsere Lieferungen von Waren und sinngemaB fir die Erbringung von Leistungen
durch uns, auch wenn diese Lieferungen bzw. Leistungen ohne Verwendung oder
ausdrickliche Bezugnahme auf diese Bedingungen erfolgen. Mit Bestellung bzw.
spatestens mit Empfang der Ware bzw. Leistung anerkennt der Kaufer diese
Bedingungen. Abdanderungen oder Nebenabreden bedirfen zu ihrer Gultigkeit unserer
schriftlichen Bestatigung und geten nur fir den jeweiligen einzelnen Geschaftsfall.
Abweichenden Vertragsbedingungen des Kaufers wird ausdricklich widersprochen. Auch
die Ubersendung einer Auftragsbestatigung durch uns gilt nich als Anerkennung der
Vertragsbedingungen des Kaufers. Bestellungen des Kaufers werden erst durch
schriftliche Auftragsbestatigung oder durch Lieferung bzw. Leistung angenommen. Wir
sind berechtigt, Bestellungen auch nur zum Teil anzunehmen oder ohne Angabe von
Grinden abzulehnen.

2. Angebote:
Alle Angebote sind freibleibend und unverbindlich.

3. Preise:

Einzelheiten Uber die Preisstellung ergeben sich aus dem detaillierten Angebot bzw.
unseren Preislisten. Vereinbarte Rabatte und Preisnachldsse auf unsere Listenpreise,
sowie Skonti werden nur unter der Bedingung der vollstdndigen Bezahlung des
Kaufpreises gewahrt. Wird der Kaufpreis nicht zur Ganze bezahlt, insbesondere im Fall
eines Insolvenzverfahrens, sind wir berechtigt, unsere Listenpreise geltend zu machen.
Die in unseren Preislisten angefiihrten Preise sind freibleibend. Wahrend der
Leistungserbringung eintretende Lohn- und Materialpreissteigerungen werden
entsprechend in Rechnung gestellt. Unsere Preise sind exklusive Mehrwertsteuer. Diese
wird gesondert in Rechnung gebracht. Angebote sind fiir die angegebenen MaBe giiltig.
Veranderungen des Leistungsumfanges bedingen Preiséanderungen. Die Verrechnung
erfolgt nach dem tatsachlichen AusmaB der Leistungen. Werden Mehr- und
Nachtragsarbeiten, Uberstunden, Nachstunden, Sonn- und Feiertagsstunden und andere
betriebliche Mehrleistungen durch den Auftraggeber gefordert, bezahlt dieser die
Mehrkosten nach den jeweils geltenden Stundensatzen.

4. Werden vom Auftraggeber Plane und MaBangaben beigestellt, so haftet er oder seine
Architekten und Bauleiter flir die Richtigkeit der Plane und MaBe. Wir haften nur flr die
planmaBige Herstellung, nicht fir Angaben. Die Verrechnung erfolgt nach den jeweils
giiltigen ONORMEN. Bei Arbeiten auBerhalb unserer Werkstétte wird uns der erforderliche
Kraft- und Lichtstrom kostenlos bereit- und beigestellt.

5. Anderungen kénnen nur dann Gbernommen werden, wenn Waren noch nicht bestellt
bzw. Leistungen noch nicht begonnen sind. Alle Anderungen bedingen einen neuen
Liefertermin und sind kostenpflichtig.

6. Die Arbeiten sind nach Fertigstellung und Verstandigung zu Gibernehmen. Ist eine
tatsachliche Abnahme nicht erfolgt, gilt diese Leistung als Gibernommen.

7. Warenanlieferungen gehen auf Kosten und Gefahr des Auftraggebers. Nach Lieferung
oder Teillieferung der Leistung gehen alle Risiken sowie die Kosten der Lagerung zu
Lasten des Auftraggebers.

8. Ab Lieferfrist ist zur sachgemaBen Lagerung aller von Firma Gas-Wasser-Heizung
Osterreicher gelieferten Gegenstande ein geeineter trockender Raum zur Verfligung zu
stellen. Ist der Raum nicht versperrbar, ist die Baufirma fir Verlust haftbar.



9. Bei Montagearbeiten hat der Auftraggeber alles vorzukehren, damit wir mit unseren
Arbeiten auf der Baustelle beginnen und sie dort ungestdrt und zigig fortsetzen kénnen
(Schneeraumung etc.). Insbesondere ist eine entsprechende Arbeitsflache zur Verfiigung
zu stellen, die es erlaubt, an Ort und Stelle alle notwendigen Arbeiten durchzufihren.
Weiters ist bauseits eine hinreichende Lagermadglichkeit flir das gesamte, auf der
Baustelle anzuliefernde Material bereitzustellen. Es muss auf der Baustelle weiters eine
angemessene Zufahrtsmoglichkeit fir LKW “s und Kranfahrzeuge bestehen, auch missen
sich diese Fahrzeuge auf der Baustelle angemessen bewegen kdénnen. Der Auftraggeber
hat uns alle Arbeitsunterlagen, Plane, Berechnungen, usw. bei Auftragserteilung bzw.
zum vereinbarten Termin zur Verfligung zu stellen. Das Gleiche gilt fir Abklarung aller
technischen Details. Sind Montagearbeiten durch Schlechtwetter nich mdglich, sind die
verstreichenden Tage an den eingegangenen Endtermin anzuhdangen.

10. Versand erfolgt stets auf Gefahr des Bestellers bzw. Empfangers, auch bei
Frankolieferungen. Haftung flir Bruch, sonstige Beschadigungen oder Beraubungen
wahrend des Transportes wird nicht tbernommen.

11. Fir alle mitgelieferten bzw. mitverwendeten fremden Erzeugnisse ibernehmen wir
nur jene Gewahr, welche die Erzeuge dieser Artikel eingehen.

12. Etwaige Verpackung wird zum Selbstkostenpreis berechnet und nicht
zurickgenommen.

13. Angebliche Mangel sind uns unverziglich schriftlich anzugeben. Bei berechtigten
Mangeln wird so schnell wie mdéglich handelslblicher Ersatz geleistet. Alle weiteren
Anspriiche, wie Schadenersatz, Verzugsstrafen und ahnliches, werden jedoch unbedingt
abgelehnt.

14. Garantie: 2 Jahre auf alle von uns gekauften Waren It. gesetzlichen
Vorschriften

15. Die Angabe einer Lieferfrist in unserer Auftragsbestatigung ist unverbindlich. Die
Lieferzeit beginnt nach vélliger Klarstellung aller technischen und kaufmannischen
Einzelheiten. Betriebs- und Verkehrsstérungen, Personal- und Rohstoffmangel,
Lieferungsverzégerungen seitens unserer Lieferanten, Stérungen beim Versand,
behdrdliche Verfligungen, Streiks, Aussperrungen, Betriebsunfalle, sowie alle Falle
héherer Gewalt befreien uns bis zur endglltigen Beseitigung der Stérung von der Pflicht
zur Lieferung. Anspriiche wegen verspadteter Lieferung, insbesondere auf Schadenersatz
oder Minderung, sind ausgeschlossen.

16. Zahlungsbedingungen

40 % der Auftragssumme bei Auftragserteilung, wobei der Auftrag erst mit Einlangen
dieser Zahlung von uns als angenommen gilt. Weitere 30 % sind bei Warenanlieferung
fallig, der Rest bei Rechnungserhalt. Eine Aufrechnung mit allfalligen Gegenforderungen
wird ausgeschlossen. Anzahlungen verfallen bei Stornierung des Auftrages.
Reparaturarbeiten sind bei Warenibernahme zu bezahlen.

17. Aufrechnungsverbot
Eine Aufrechnung oder ein Zurtickhaltungsrecht wegen allfdlliger Gegenanspriiche des
Kunden gegen unsere Forderungen durch den Kunden ist ausgeschlossen.

18. Eigentumsvorbehalt

Bis zur vélligen Bezahlung des Kaufpreises, einschlieBlich aller Nebenforderungen, bleibt
die Ware - gleich, in welchem Zustand - unser unbeschranktes Eigentum, auch dann,
wenn sie im Betrieb des Kunden bearbeitet oder verwendert wird. Bei laufender



Rechnung gilt das vorbehaltene Eigentum als Sicherung flir unsere Saldoforderungen.
Schecks und Wechsel gelten erst mit der baren Einldsung als Zahlung. Der Kunde ist
berechtigt, die Ware im gewdhnlichen Geschaftsgang zu verauBern. Insoweit er die Ware
von ihrer vollstdndigen Bezahlung an einen Dritten weiterverkauft oder fir ihn bearbeitet
bzw. eingebaut hat, gilt bis zur vollstandigen Bezahlung der Erlés als an uns mit
dringlicher Wirkung zur Sicherheit abgetreten. Die Abtretung wird hinféllig, sobald der
Kunde seine Schuld vollstandig bezahlt hat. Der Kunde kann aber von uns insoweit
Rickibertragung schriftlich verlangen, als der Wert der von uns gegebenen Sicherungen
dessen Lieferforderungen um mehr als 20 % Ubersteigt. Der Kunde darf ihm die
gelieferte Ware bis zur vélligen Bezahlung weder verpfanden, noch zur Sicherheit
Ubereignen. Wird die Ware oder die Forderung von dritter Seite gepféandet oder erfolgt
sonst ein Eingriff, der unsere Verfligungsmadglichkeit gefahrdet, so ist der Kunde
verpflichtet, diesen sofort davon zu benachrichtigen.

19. Verlangerter Eigentumsvorbehalt

Fir den Fall, dass der Kunde die gelieferte Ware, trotzdem diese noch nicht vollstandig
bezahlt wurde, an einen Dritten weiterverkauft, tritt der Kunde samtliche Forderungen an
den Dritten, mindestens jedoch bis zur Hohe des Fakturenbetrages, als Sicherheit an uns
ab. Es bedarf hierflir keiner schriftlichen Erklarung. Der Kunde ist verpflichtet, in diesen
Fallen den Dritten von der erfolgten Abtretung des Kaufpreises schriftlich zu informieren
und diese Information zu dokumentieren und den entsprechenden Buchvermerk in seinen
Blchern zu setzen. Der Kunde verpflichtet sich daher, seinen Auftraggeber Uber die
sicherungsweise Abtretung schriftlich zu verstandigen und uns eine Kopie zukommen zu
lassen. Die unter Eigentumsvorbehalt gelieferten Waren sind pflegeleicht zu behandeln
und gegen alle Ublichen Risiken angemessen versichert zu halten. Wir behalten uns das
Recht vor, den Nachweis des Versicherungsschutzes zu verlangen. Wir haben jederzeit
das Recht, auch ohne vorhergehende Ankiindigung, den vereinbarten
Eigentumsvorbehalt dadurch zu realisieren, die unter Eigentum stehenden Gegenstande
wieder in unsere Verfigungsgewalt zu nehmen, also abzuholen oder auch
abzumontieren. Dieses Recht besteht auch dann, wenn irgendwelche Gegenstéande mit
Bauwerken oder dergleichen fest verbunden sind, als Zubehoér zu einer anderen Sache zu
gelten haben oder infolge von Montage oder Verarbeitung aufgehért haben rechtlich
selbststandig zu sein. Der Kunde verpflichtet sich, seine Auftraggeber tber die uns
zustehenden Rechte zu informieren. Wiinschen Sie als Auftraggeber eine Bankgarantie
oder Versicherung Uber angezahlte Betrage, haben Sie uns die hierflir anlaufenden
Kosten zu ersetzen. Darliber hinausgehende Zuriickhaltung von Zahlungen wegen
angeblicher Gewahrleistungsanspriiche ist unzulassig. Haftriicklasse sind nur bei
Auftragen Uber EUR 15.000,- auf Verlangen des Auftraggebers in Hohe von hdchstens 2
% der Auftragssumme auf 1 Jahr zuldssig. Eine Pénale muss schriftlich vereinbart
werden. Sie darf insgesamt nicht mehr als 5% des Wertes der verspateten Leistung
betragen.



